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JNAI 2024
Tour d’horizon de la 11ème édition
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Rassembler pendant une 
semaine, sous une bannière 
commune, 
des manifestations qui 
donnent à voir l’action 
conduite dans notre pays 
pour prévenir et lutter 
contre l’illettrisme.

Un coup de projecteur annuel 

LES JOURNÉES NATIONALES D’ACTION CONTRE L’ILLETTRISME, POURQUOI ? 
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Participez ! Toute la programmation est à retrouver ici :
https://www.illettrisme-journees.fr/programme-2024/  
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https://www.illettrisme-journees.fr/programme-2024/


Nommer le problème, susciter une prise de conscience sur 
un phénomène invisible

Donner la parole aux personnes concernées, diffuser les 
témoignages en impliquant les médias

Valoriser les initiatives locales, mieux informer sur les 
solutions de proximité

TROIS OBJECTIFS PRINCIPAUX
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UNE FORTE MOBILISATION, PARTOUT EN FRANCE
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2024

1221
actions 

labellisées
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Depuis 3 ans, le cap des 1000 labellisations est dépassé !



DES PARTENAIRES ENGAGÉS
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Parole aux personnes concernées : 

capsules vidéo
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Présentation des données 

Elise Bernert, responsable de l’Observatoire 
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Comprendre pour décider et agir 01



Difficultés à l’écrit et en calcul02

Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »

Champ :
- France entière (territoire d’Outre-mer compris)
- Personnes scolarisées en France
- Personnes en difficulté forte dans au moins une des 

quatre compétences testées (identifier les mots, 
comprendre ce qu’on lit, écrire, compter) c’est-à-
dire qu’elles ont obtenu moins de 60% de réussite 
aux mises en situation



Les difficultés se cumulent pour un quart des personnes

26 % des personnes cumulent les deux 
difficultés, en littératie et numératie.  
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Une personne en forte difficulté sur deux a plus de 45 ans

52 % des personnes en forte 
difficulté ont plus de 45 ans

Les jeunes touchés également
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Genre : les femmes sont plus concernées que les hommes 

6 personnes en difficulté sur 10 
sont des femmes 

Ce constat s’explique par le fait que les femmes 
sont plus nombreuses à avoir des difficultés en 
numératie.
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



La population en forte difficulté est présente sur tous les territoires

66 % des personnes en forte difficulté avec les 
compétences de base vivent en dehors des grandes 
villes
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Plus de risque pour certains territoires :

• 2,4 fois plus de risque d’être en forte difficulté en 
Quartier politique de la ville (QPV)

• 2,5 fois plus de risque d’être en forte difficulté dans les 
Départements d’outre-mer (DOM)

Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Plus d’une personne sur deux en emploi

55% des personnes sont en emploi
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Zoom sur les personnes en emploi 

CSP : les ouvriers et les employés représentent 70 % des personnes en emploi qui 
rencontrent des fortes difficultés avec les compétences de base. 

Temps de travail : 1 travailleur sur 5 en forte difficulté avec les compétences de 
base travaille à temps partiel.

Type de contrat : 1 personne sur 6 en forte difficulté avec les compétences de base 
est en CDD ou intérimaire.
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Zoom sur les demandeurs d’emploi

Parmi les demandeurs d’emploi, 18% sont en fortes difficultés avec les 
compétences de bases.

Parmi les demandeurs d’emploi de longue durée, un quart (25%) sont en 
forte difficulté.
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Moins d’usage d’internet 

Les personnes en forte difficulté avec les compétences de base sont plus 
nombreuses à ne pas utiliser internet : 11 % contre 1 % de celles n’ayant pas de 
difficulté.

Les personnes rencontrant des fortes difficultés, sont également plus 
nombreuses à ne pas utiliser internet tous les jours : 17 % contre 6 % pour 
ceux n’ayant pas de difficulté.
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



Démarches administratives

Plus d’un quart (28%) ne réalise pas de démarches 
administratives seul contre 11% pour le reste de la population.

61% réalisent des démarches seul sur internet contre 85% 
pour le reste de la population.
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Source : enquête FLV 22-23, module « compétences »



D’autres facteurs de risques

• Diplôme des personnes

• Familles monoparentales

• Revenu

• Foyers bénéficiaires du RSA
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Voir la publication 

https://www.anlci.gouv.fr/decouvrez-les-nouveaux-chiffres-de-lillettrisme-et-faites-les-connaitre/


Pour aller plus loin

Des outils mis à disposition de l’ANLCI :

• Dossier de l’Observatoire
• Semainier
• Communiqué de presse
• Plaquette d’explication sur FLV réalisée par l’ANLCI

Publications d’autres acteurs

Projet en cours
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Présentation du semainier

Virginie Lamontagne, chargée de communication 

de l’ANLCI
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Partagez au plus grand nombre avec le semainier 
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Chaque jour, republiez l’info thématique du semainier 
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Des questions sur ces données et/ou le 

semainier chiffré ?
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Outillage 2024

Angélique Gibert, chargée de projet JNAI
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PARLER D’ILLETTRISME DANS LES MÉDIAS ET SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX :
DES RESSOURCES À VOTRE DISPOSITION
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▪ Sensibiliser le plus grand nombre :
- 3 vidéos

▪ Diffuser les chiffres actualisés et informations clés afin de renforcer la connaissance autour 
de l’illettrisme et l’illectronisme :

- L’infographie
- Un semainier décliné en fiches thématiques chiffrées/jour
- Un communiqué de presse 

▪ Valoriser le travail des acteurs de terrain et mettre en lumière les solutions existantes
- Des relais de l’ANLCI via les #EnParlerPourAvancer et #JNAI2024
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DONNER LA PAROLE AUX PERSONNES CONCERNÉES
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▪ Appel à témoignages lancé par l’ANLCI  :

- Un questionnaire à destination des professionnels 
accompagnants et des proches des personnes en 
situation d’illettrisme et d’illectronisme : déjà 300 
contributions !

- Un outil de facilitation au recueil de la parole des 
personnes confrontées à l’illettrisme 

Les témoignages des participants sont à 
adresser à l’adresse  :
jnai@anlci.gouv.fr
L’ANLCI valorisera ces témoignages sur ses 
réseaux sociaux et lors du temps fort du 
Grand Forum du 17 octobre 2024 visant à la 
définition d’une stratégie partagée de 
prévention et de lutte contre l’illettrisme.
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Des questions ?
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Hervé FERNANDEZ
Directeur de l’ANLCI
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