Le certificat CléA pour les
personnes en situation
d'illettrisme

10 % des personnes agées de 18 a 64 ans éprouvent des difficultés dans les
domaines fondamentaux de I'‘écrit. Parmi celles scolarisées en France, 4 %
peuvent étre considérées en situation d'illettrisme.

Celareprésente 1400 000 personnes.
(Enquéte Formation tout au long de la vie 2022)

é); Qu'est-ce qU'EVA ? Pour quel usage ?
C'est un outil numérique qui permet de > Réaliser un bilan sur les compétences
positionner les compétences de base et socles
transversales et de détecter les > Remobiliser les personnes en valorisant
situations d'illettrisme. les compétences maitrisées

> Evaluer / mesurerles progres
En savoir plus sur EVA :

> https://eva.beta.gouv.fr
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L

CeA| Qu'est-ce que CléA ? CléA, une premiére marche pour

re/prendre confiance et aller plus loin

CléA permet aux actifs les moins

qualifiés de valoriser leurs Pour quel usage ?
compeétences professionnelles par une
certification officielle. Reconnue dans
tous les secteurs d'activité par
'ensemble des employeurs, CIéA peut >
étre passée a tout moment de la vie
d'un bénéficiaire qu'il soit salarié ou
demandeur d'emploi.

> Faire le point sur les acquis

> Développer 'employabilité en
valorisant les points forts

Obtenir une certification reconnue sur
le marché du travail

> (Re)prendre confiance

1 certification, 7 domaines,

En savoir plus sur CléA 106 criteres

> https://www.transitionspro-
idf.fr/dispositif-clea
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Le certificat CléA pour les personnes en situation d’illettrisme

Utiliser l'outil Eva pour mieux orienter et accompagner

Objectif & court terme :

Degré 1 / Degré 2 ; Passage de CIéA : validation partielle

Pour mettre en ceuvre une
/ dynamique, aider & prendre
confiance en identifiant les points
e forts (savoirs de base et

compétences professionnelles)

Outil numérique de ; Avec une
positionnement des Degre 3 formation
compétences complémentaire
o + exp. Pro et/ou savair étre Pro \ . ., s s
;ZTE;T::::t Ou titulgire d’un dipléme Objectif : validation
degré d'illettrisme abscrh.éte sur le marché du Passage de CIéA — totale avec un
travail accompagnement
/ bienveillant
Degré 4 CERT||F|CA'£
CLEA
Conditions de réussite
""""""""""""""""""""""""""""""" > Motivation a obtenir une reconnaissance officielle
Les degres d'illettrisme > Un certain degré d'autonomie par rapport a son projet / son parcours
Degré1 > Suivide lapersonne a lissue de I'évaluation initiale : rassurer, orienter vers une
Al'oral, le vocabulaire est répétitif. La personne évite de lire et formation pour acquerir les competences non validees

écrire. Elle peut lire et écrire (souvent recopier) SON NOM, SON e e e
adresse et éventuellement quelques mots trés courants ou qui

i - Les 7 domaines de compétences CléA
lui sont familiers.

Dearé 2 1-Communication en francais Obtenir CléA

egré : S . :

9 ) o 2 - Raisonnement mathématique Le parcours commence par une évaluation
AToral, le vocabulaire de la personne est peu précis. La personne 3 - Numeérique préalable organisé par un organisme évaluateur

habilité. Sil'ensemble des domaines est maitrisé,
le bénéficiaire est certifié.
Si des besoins en formation émergent, un parcours
Degré 3 et 4 (sortie de l'illettrisme) 6 - Apprendre a apprendre personnalisé sera proposé. Une évaluation finale

Les personnes ayant atteint ces degrés ont acquis un bagage 7-Regles d'hygiéne, de sécurité permettra d'obtenir la certification.
proche du niveau Certificat de Formation Générale (CFG). Pour la et environnementales
suite de leur parcours, elles relevent d'une formation de PARTENARE DAVENIE =

réactualisation ou de remise a niveau des compétences de base. A N L(l® TRANS!I!ONS

Agence nationale N
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évite d'écrire ; mais si elle le fait, I'écrit produit est trés

o ) ] 4 - Travail en equipe
phonétique et/ou n'est pas compréhensible hors contexte

5 - Travail en autonomie




“Les certifiés CIéA peuvent désormais se repérer dans
un planning, utiliser un ordinateur, gérer des tdches

administratives, aider les enfants a faire leur devoirs... -
C’est un motif de fierté” —
Christelle Maquaire, Learning and Developpement ~

Business Partner, entreprise Stellantis

“ClIéA, une vraie force pour trouver du travail
ou se préparer a entrer en formation”

Jalia, certifiée CIéA

L'Agence Nationale de D

Lutte contre I'lllettrisme D
Mesure lillettrisme : pour mieux
connaitre les personnes concernées et

offrir aux décideurs une vision claire
des besoins.

Transitions Pro ile-de-France

Accompagne le déploiement du
certificat CléA sur le territoire francilien

. et assure:
Organise : pour coordonner les

décisions et les actions au niveau

. . L'instruction des dossiers déposés
national et sur tous les territoires.

L'organisation des jurys

La délivrance du certificat

La promotion de CIéA aupres des actifs,
des entreprises, des prescripteurs et
des financeurs
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Outille : pour soutenir ceux qui
agissent, faire connaitre ce qui
fonctionne et permettre ala lutte
contre lillettrisme de changer d’échelle.
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Un partenariat entre I'Agence Nationale de Lutte contre l'lllettrisme et Transitions
Pro ile-de-France effectif depuis 2023 au service des personnes les plus
fragilisées pour :

Agence nationale "
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